
Gipuzkoako Garraioko Arbitraje Batzordeari zuzendutako eskaera  
Solicitud  de arbitraje ante la Junta Arbitral del Transporte de Gipuzkoa

Erreklamazioaren datuak / Datos de la reclamación 

Datu orokorrak / Datos generales 

Interesdunaren datuak / Datos de la persona interesada 
IFZ / NIF Izen-deiturak edo sozietatearen izena / Nombre y apellidos o razón social 

Helbidea / Domicilio P.K. / C.P. 

Herria / Localidad Lurraldea / Provincia Telefonoa / Teléfono E-posta / E-mail 

Ordezkariaren datuak / Datos de la persona representante 
IFZ / NIF Izen-deiturak edo sozietatearen izena / Nombre y apellidos o razón social 

Helbidea / Domicilio P.K. / C.P. 

Herria / Localidad Lurraldea / Provincia Telefonoa / Teléfono E-posta / E-mail 

Erreklamazioa jarri zaion pertsona edo enpresaren datuak / Datos de la persona o empresa contra 
la que se reclama 

IFZ / NIF Izen-deiturak edo sozietatearen izena / Nombre y apellidos o razón social 

Helbidea / Domicilio P.K. / C.P. 

Herria / Localidad Lurraldea / Provincia Telefonoa / Teléfono E-posta / E-mail 

Erreklamazioaren zenbatekoa (eurotan) / Cuantía de la reclamación (en euros) 
Zenbatekoa letrekin / Cuantía en letra zenbakitan / número 

Erantsitako dokumentazioa / Documentación adjunta 

Beharrezko agiriak / Documentación obligatoria: 

• Ordezkaritzaren egiaztapena beharrezkoa izan ezkero (AEE-n izen emandako boterea edo Batzordeari zuzendutako
idatzia erreklamatzaileak sinatuta) / Acreditación de la representación en caso necesario (otorgamiento de poder inscrito
en el REA o escrito dirigido a la Junta firmado por el reclamante).

• Garraio-kontratua egiaztatzen duten dokumentuak (txartelak, faktura, albarana…). / Documentos que acrediten el
contrato de transporte (billetes, factura, albarán…).

€ 



Beste agiriak / Otros documentos 

Erreklamazioaren arrazoiak / Motivos de la reclamación 

Oharra: azalpenarekin jarraitu behar bada, erabili orri arruntak 
Nota: si es preciso continuar la exposición de motivos, utilizar hojas comunes 

Ahozko ikustaldian egiteko proposatzen dituen frogak / Pruebas que propone realizar en la vista oral 

Tokia  eta data  /  Lugar  y  fecha Sinadura /  Firma 



Datu pertsonalen babesari buruzko informazioa Información sobre Protección de Datos Personales 

Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 13. artikuluan 
xedatutakoa betez, datu pertsonalen tratamenduaren berri 
ematen dizugu eskubide hori gauzatzeko tramitean. 
a) Zure datu pertsonalen tratamenduaren arduraduna honako

hau da: Mugikortasuneko eta Garraio Publikoko Zuzendaritza
Nagusia (Julio Caro Baroja plaza 2, 20018-Donostia). 

b) Datuen Babeseko ordezkariarekin harremanetan jar zaitezke
helbide elektroniko honetan dbo@gipuzkoa.eus.

c) Ematen dizkiguzun datu pertsonalak ezinbestekoak zaizkigu
erregistroan jasota geratzeko, organo hartzaileari bidaltzeko
eta eskaera behar bezala tramitatzeko.

d) Tratamendua beharrezkoa da tratamenduaren arduradunari
aplikagarri zaion legezko betebehar bat betetzeko; edo
interes publikoko lan bat betetzeko edo tratamenduaren
arduradunari emandako botere publikoak egikaritzean.

e) Hirugarrenei datuen komunikazioak: legez ezarritakoak eta
tratamendu honen eremuan aplikatzekoak direnak.

f) Ematen dizkiguzun datu pertsonalak gordeko dira soil-soilik
horien bilketa eragin duen xedeetarako, eta helburu
horretatik eta datuen tratamendutik erator litezkeen ardura
posibleak zehazteko.

g) Datuak eskuratzeko, zuzentzeko, ezabatzeko, mugatzeko eta
tratamenduari aurka egiteko eskubideak baliatu ahal izango
dituzu tratamenduaren arduradunaren aurrean, egoitza
elektronikoaren helbide honetan eskuragarri dauden
formularioen bidez: Datuen babesa. Eskubideak erabiltzea.

h) Erreklamazioa aurkeztu ahal izango duzu datuak babesteko
arloan eskumena duen kontrol-agintaritzan (Datuak 
Babesteko Euskal Agintaritza), baldin eta ez baduzu lortu
asebetetzerik zure eskubideak baliatzean. 

i) Informazio gehigarria Gipuzkoako Foru Aldundiaren egoitza
elektronikoan, atal honetan: Datuen babesa. Tratamendu
jardueren erregistroa. 

 En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 13 del Reglamento 
General de Protección de Datos, le informamos acerca del 
tratamiento de los datos personales en el trámite del ejercicio de 
este derecho. 
a) La responsable del tratamiento de sus datos personales es la 

Dirección General de Movilidad y Transporte Público, Plaza 
Julio Caro Baroja 2, 20018-San Sebastián. 

b) Podrá contactar con el Delegado de Protección de Datos en la 
dirección electrónica dbo@gipuzkoa.eus. 

c) Los datos personales que nos proporciona son necesarios 
para la constancia registral, su remisión al órgano destinatario 
y la correspondiente tramitación de la solicitud.

d) El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una 
obligación legal aplicable al responsable del tratamiento; o para 
el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en 
el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable 
del tratamiento. 

e) Comunicaciones de datos a terceros: las establecidas 
legalmente y que sean de aplicación en el ámbito de este 
tratamiento. 

f) Los datos personales que nos aporta se conservarán durante 
el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que 
se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades 
que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento 
de los datos.

g) Podrá ejercitar, ante el responsable del tratamiento, los 
derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación y 
oposición mediante los formularios disponibles en esta 
dirección de la sede electrónica: Protección de datos. Ejercicio 
de derechos.

h)  Podrá presentar reclamación ante la autoridad de control en 
materia de protección de datos competente (Autoridad Vasca 
de Protección de Datos) cuando no haya obtenido satisfacción 
en el ejercicio de sus derechos.

i) Información adicional en la sede electrónica de la Diputación 
Foral de Gipuzkoa, en el siguiente apartado: Protección de 
datos. Registro de actividades y Tratamiento de datos.
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